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¢ Que voy a tratar en esta presentacion?

Barcelona. Grandes Cifras

Ciudad Business-Friendly e Iniciativa Barcelona Crecimiento

Qué es Barcelona Activa? Mision, estructura, lineas de actividad, equipamientos
Elementos clave del modelo mixto de apoyo a la emprendeduriay la empresa
Apoyo ala emprendeduria (espacios, servicios, programas y herramientas digitales)
Apoyo alas empresas (espacios, servicios, programas y herramientas digitales)
Midiendo los resultados y el impacto

Un referente internacional en apoyo ala emprendeduriay las empresas

© 00 N OO~ wODdDPRE

Transferibilidad del modelo y Reconocimiento internacional
10. Videomemoria 2011 (Barcelona Activa en 5 minutos)
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Grandes Cifras

Datos 3r Tri a Poblacion Activa (E.P.A). ** Datos del afio académico 2010 — 2011 *** dltimos datos disponibles (2011)
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El Ayuntamiento de Barcelona es una administracion agil que elimina obstaculos
para la creacion de empresas, simplificando |la burocracia de obtencién de
licencias y pagando a los proveedores a 30 dias fecha factura .
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Un modelo estratégico y de gestion cohesionado

AYUNTAMIENTO DE BARCELONA

PLAN DE ACTUACION MUNICIPAL Y

HOJA DE RUTA (PAM 2012-2015)

$

40 obijetivos de ciudad

146 objetivos estratégicos

622 objetivos funcionales

acciones

AREA DE ECONOMIA, EMPRESA
Y EMPLEO

BARCELONA CREIXEMENT
(Barcelona Crecimiento)

30 medidas

para la reactivacion
econdmica

Barcelona

Creixement

www.barcelonacreixement.cat

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/barcelonacreixement
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Barcelona Crec‘imiento
| 30 Medidas para el impulso economico. B8
__Entre todos. |
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Una iniciativa de exito con laimplicacion de un amplio

abanico de actores publicos y privados de la ciudad
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Quienes somos

Barcelona Activa es la organizacion ejecutora de las Politicas de Desarrollo
Econdmico del Ayuntamiento de Barcelona, integrada en su Area de Economia,
Empresay Empleo

Durante 26 afos, Barcelona Activa impulsa el crecimiento econdémico de
Barcelona y su éarea de influencia, apoyando a las empresas, la iniciativa
emprendedora y el empleo, al tiempo que promociona la ciudad
internacionalmente y sus sectores estratégicos, en clave de proximidad al
territorio

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/barcelonactiva
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Nuestra mision
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Ser la organizacion de referencia al servicio de las politicas de apoyo a la
empresa, a la creacion de empleo y a la proyeccion internacional de
Barcelona como un entorno excelente para la actividad econdmica y el
progreso social.

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/barcelonactiva
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Barcelona, innovacio oberta

TINENCIA D’ALCALDIA D’ECONOMIA, EMPRESA | OCUPACIO =
en gestio publica

Yoo Barcelona, motor d’una economia que generi

Actuant com a veritable capital del pafs,

consttuint-se en lier de la catalanitat - oportunitats per a tothom, on sigui facil
o ook econteic,socil| e pas . , -

= " Tinenta d’Alcalde d’Economia, desenvolupar la creativitat, la innovacié,
Regeneracié Empresa i Ocupacié el i t i fer-hi negocis.

Renovar la ciutat tot prioritzant
"adequacié i el bon funcionament dels S
actuals equipaments publics Sonia Recasens

Emprendre
Sent proactius | emprenedors,

ot avancant-se a les necessitats Regidor de Consum, Comerg i

ciutadanes.

Mercats
Donar valor a la marca Barcelona
Fent realitat i donant valor als aspectes Raimond Blasi
projectats de la marca Barcelona

Gerent d’EEiO i Conseller Delegat BS:M — DG IGNASI ARMENGOL
de Barcelona Activa
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Carlos Vivas Pressupost Xavier Sellarés Eduard Garriga Ocupacié
Executiu Susana Tintoré

Anna Tarrach
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Areas de actividad:

1. Servicios a las empresas y empleo

Capacitacion

Emprendeduria Empresa Profesional
y Empleo

EE—TTTE——
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Areas de actividad:

2. Promocion

Promocién de la Ciudad

Promocion de Sectores Estrategicos

Turismo y Eventos

Promocion del Territorio y Comercio

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/barcelonactiva
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Una Red de Equipamientos Especializados
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Un efectivo modelo mixto de apoyo a la
emprendeduriay alas empresas

Barcelon@ctiva

Barcelona Empresa

The website for Barcelona’s businesses
= Catalan m Spanish

... to the business : consolidation&

10 has created|

Featured resources Featured activities

on and tools to start a business in &

Strategic GRO’ &£

Plan

Invest in € Training
taieut New semir

£ Tailor-made programs £ Activities

Some relevan
Barcelona:

#  Business funding service

in Barcelona Services to fadiite the access

ss #  Business - Employment service

on of your business
y online Find employees for your company

o set up your comp:

#  Other services

a more convenient timetable Look at the services protfolio

Barcelon@)ctiva



@ Barcelon@ctiva

Los elementos clave del modelo

» Una herramienta de colaboracion publico-privada

- Con implicacion de multiples actores de ciudad, convirtiéndose en una agil plataforma de colaboracién

- Herramienta publica de facilitacion, creadora de las condiciones y el entorno empresarial propicio
» Capaz de atender una masa critica suficiente de emprendedores y proyectos empresariales viables

- Modelo universal con programas especificos para publicos objetivos y sectores estratégicos
* Prestando una rapida respuesta a las necesidades del emprendedor: orientacion a cliente

- Servicio con estandarizacién y profesionalizaciéon de los procesos

- Mejora continua del servicio basada en la medicion del impacto del servicio en los clientes
» Prestacion de servicios que cubren toda la cadena de valor del proceso emprendedor: desde laidea
hasta su plasmacion en un proyecto empresarial viable y su posterior puesta en marchay
consolidacion:

- Estableciendo una sesion grupal de bienvenida que actia como canal unico de acceso al servicio.

- Formacion en aspectos técnicos de la creacion de empresas y en habilidades emprendedoras

- Definiendo claramente los objetivos de cada servicio




En Barcelona Activa acompaiamos a las personas emprendedoras
desde que tienen una idea de negocio hasta que ponen en marcha su

empresa, promoviendo la iniciativa emprendedora y el posicionamiento
de Barcelona como referente de ciudad emprendedora.

Contenidos on line

Un modelo mixto
de apoyo al

Generacion y

e Andlisis de la
analisis de la

emprendimiento

idea de negocio viabilidad del
proyecto
Asesoramiento ~ Actividades
técnico FARN formativas
,/ \ ENTERPRISE
/ \\ AWARDS
/ \
/ \
Y
Inicio de la
Programa “Ponte actividad Programas
en marcha” a medida

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/empresa


http://www.bcn.cat/empresa

Apoyo a la Emprendeduria
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Espacios para Emprender

Centro para la Iniciativa Emprendedora Glories Convent de Sant Agusti

Los 2 Centros ofrecen un amplio conjunto de recursos, servicios y herramientas
para transformar las ideas de negocio en proyectos empresariales viables:

« Espacios de auto-uso con acceso a Internet,

« Acciones formativas,

« Asesoramiento experto,

» Publicaciones especializadas,

» Tramitacion telematica de la constitucion de
sociales limitadas, SLNE i empresario/a individual

Barcelon@)ctiva www.bcn.cat/empresa
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Espacios para Emprender

Incubadora de Empresas Glories

Entorno de innovacion dotado de las mas
avanzadas infraestructuras y servicios que aloja
y apoya a mas de 50 empresas innovadoras de
nueva creacion (el periodo de incubacion es de 3
anos).

La incubadora de empresas presta servicio
permanente de: asesoramiento e informacion,
capacitacion en habilidades y formacion empresarial
a las empresas incubadas y facilita su acceso a las
redes de cooperacion y de contactos empresariales.
51% de las empresas establecen lazos de
cooperacion entre ellas. Las empresas incubadas
tienen como media una facturacion de 230.000
euros durante los 3 afios de incubacion, el 80%
sobreviven al 4° afio (un afo después de dejar la
incubadora)

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/empresa
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Espacios para Emprender

Almogavers Business Factory

Almogavers Business Factory es un nuevo
equipamiento de incubacién inaugurado el
1 de Junio de 2011 para empresas de
nueva creacion puesto en marcha en
colaboracion con 9 entidades
(universidades, centros de investigacion,
asociaciones profesionales, fundaciones y
fondos de capital riesgo que invierten en
iniciativas innovadoras). A febrero de 2013

|a inCLﬂxadora ABF aqui a 30 enqpreseﬁ; EJ GQLHDEUTHentO, Sﬁuaﬁk) en el 22@@, |3Eﬂrﬂ0
incubadas y 16 proyectos de pre- [nnovador de Barcelona ofrece 34 modulos de

incubacion que han creado 129 puestos Colaboracion entre 20 y 180 m2 para la incubacion y
de trabajo crecimiento de compaiiias innovadoras.

. ., - -
Gestionado en colaboracion con: QE?.} O
o~ inlea
foundation
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Barcelona Activa pone al alcance de los emprendedores un
amplio abanico de servicios, recursos y programas para hacer
frente a sus necesidades:

SESIONES INFORMATIVAS + FORMATIVAS + ASESORAMIENTO + DERIVACION

Sesion informativa Lo que precisas saber para emprender

Talleres de generacion de
ideas de negocio Asesoramiento técnico

Entrénate para Emprender

Punto PAIT
Financiacién
Incubadora

Programas a medida para colectivos y sectores estratégicos

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/empresa
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Emprender con Barcelona

Activa es facil

270 Sesiones diarias de bienvenida al afio
para presentar a los usuarios los programas,
actividades y recursos de Barcelona Activa para
acompaiar a los emprendedores desde su idea
de negocio hasta un proyecto empresarial
viable.

Alrededor de 1.000 personas participan
mensualmente en estas sesiones en las que
se da una primera visibn de las formas
juridicas y tramites de constitucion, fuentes
de financiacidn y subvenciones publicas para
emprendedores y empresas.

Cada 2 semanas se ofrecen Welcome
Sessions presenciales en inglés y de forma
permanente en formato on line

| \ e ‘
Formacion basica para
emprender y de formacion
en habilidades

emprendedoras

Un abanico de mas de 70 sesiones
mensuales de formacion basica para
emprender en la que los emprendedores
adquieren nociones basicas sobre aquellos
aspectos relevantes para la puesta en
marcha y la correcta gestion de su empresa
y cuyo conocimiento puede suponer una
ventaja competitiva en el mercado (formas
juridicas, mercadeo, financiacion, ventas,
comercio electrénico, habilidades
emprendedoras, licencias e impuestos,
comunicacioén, planes financieros, etc..

Barcelon@)ctiva
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Asesoramiento técnico

Un equipo técnico de expertos responde las preguntas de los emprendedores,
evalla la viabilidad de sus proyectos empresariales y los acompafa hacia una
financiacion adecuada. El equipo de expertos produce asimismo informes en
profundidad y articulos sobre cuestiones relativas a creacion de empresas que se
incorporan en formato trilingtie al portal para emprender www.bcn.cat/empresa, e
imparte acciones formativas, talleres de generacion de ideas de negocio y de talleres
de entrenamiento para emprender.

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/empresa
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Présimas actividades

empiezan (nuevo) # Herramientas para mejorar el
Lo que necesitas saber para emprender rendimiento v efectividad del
# Resolucién de conflictos {Habilidades

emprendedoras) (nuevo)
Lo que necesitas saber para emprender

& £l régimen de autenomos vs el «# Aprende a planificar, la clave del éxito @ A
régimen general (nuewa) e
s sabe;

Portal bcn.cat/empresa
Espacio virtual con contenidos, herramientas y actividades formativas para emprender

Guias para emprender

Gum de FORMAS
JURIDICAS Guia de Basgeda de
FINANCIACION

Aetamant di Serdews

Barcelon@ctiva

Barcelona Empresa

La web de Barcelona para las empresas

= Catalh = Englsh Comtacty
/ Guia de TRAMITES

Herramientas on line

consolidacion&

creacuon crecimiento

0 pars emprender e negocio | para personss enpr endedoras gos han o
U erpeesa

Accesos destacados Actvidades destacadas

Sentido de faturo

W R=
Pt el c2mpresa

RN mm-

Anuntament G deBarcstons PLAN DE EMPRESA ON-LINE
Barcelon@et risovsh

Programa de Actividades

£ Sesion informativa # El Marketing personal (Habilidades
Emprender con Barcelona Activa es Facil emprendedoras) (nuevo)
& Marketing para empresas que La que necesitas saber para emprender InfDI"ITlES en prul.'undidad

ermprendedor (Habilidades
ermprendedoras) (nueva)
Lo que necesitas saber para emprender

Articulos relacionados

(Habilidades emprendedoras) (nuewa)
cab Lo que necesitas saber para emprender
para emprender

Enlaces de interés

# Coamo hacer el Plan financiero 2 =
{nuewo)
Lo que necesitas saber para emprender
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Programas a medida para colectivos y sectores con especiales necesidades:

LEscola
de Dones
Emprenedores

: Programa ‘
Idees idene e
Madures

Per a persones
emprenedores
majors de 40 anys

™

amb

\

Escuela de Mujeres Emprendedoras — ODAME
La Escuela de Mujeres Emprendedoras ODAME tiene 27 afios de experiencia
acompafiando mujeres emprendedoras con asesoramiento, formacion vy
creacion de redes de contactos empresariales, para asegurar la viabilidad de sus
proyectos empresariales y para promover la presencia de mujeres en el tejido
empresarial local. En 2012, 709 mujeres emprendedoras participaron el
programa.

Emprendeduria Inclusiva

Programas que apoyan la creacion de empresas como un elemento de
integracion social; tales como Ideas Maduras programa dirigido a
emprendedores de mas de 40 afos, o el programa ldeas con futuro, dirigido a
emprendedores jovenes (16 a 30 afos)

Programas a medida para sectores en reestructuracion

Programas que apoyan a proyectos empresariales innovadores en sectores
tradicionales como el comercio minorista, la rehabilitacion y mejora de edificios y
la artesania.

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/empresa
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Programas a medida para sectores econOmicos estratégicos

Bio emprendedor XXI

IRMEMe Promovido conjuntamente por Barcelona Activa, Genoma Espafia, Caixabank, Biocat
! e y la Camara de Comercio de Barcelona, este programa se centra en la creaciéon de
nuevas empresas innovadoras de base tecnologica y con un elevado potencial de
crecimiento en el campo de la gendmica, la biotecnologia y, en el sentido mas
amplio, en las ciencias de la vida.

Eco Emprendedor XXI

Es una iniciativa conjunta de Barcelona Activa, Caixabank, Gamesa, y el Ministerio
de Empresa y Empleo del Gobierno de Catalufia para impulsar un programa de
acompafiamiento a la creacion de empresas innovadoras y con alto potencial de
crecimiento en el &mbito de las energias renovables en Espania.

Emprendedor XXIDigital

Programa de apoyo a la creacién y aceleracion de empresas en el ambito de las
tecnologias digitales e Internet en su sentido mas amplio: telecomunicaciones, Internet,
2 entretenimiento, media y movilidad. Esta iniciativa estad promovida por diferentes
i'l‘.ﬁﬁ?::ﬁ'ﬁﬂ?ifﬂﬁ; agentes: Barcelona Activa, Caixabank, Ministerio de Empresa y Empleo del

e Gobierno de Cataluiia, Barcelona Digital Centro Tecnoldgico, Microsoft y
Osborne Clarke.

CreaMedia

Programa de acompafiamiento para personas emprendedoras en la creacion y
crecimiento de nuevas empresas en el sector de las industrias creativas. Este
programa cuenta con un Consejo Asesor que reune a los agentes mas
representativos del sector asi como diferentes instituciones (ICEC, FAD, BCD...),
escuelas (EINA, IED...), asociaciones profesionales (arquitectos, publicidad...) y
empresas (RBA Editores, ROCA...).

BioEmprenedorXXI

www.bcn.cat/empresa
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Sectores de los proyectos empresariales acompafnados vy las
empresas incubadas en 2012

Proyectos acompafados Empresas incubadas
%ltotal Var 2012/11 Inc. Glories ABF
Ciencias de la vida 1,9% 0,5 pp 2,8% 4,9%
Comercio 20,4% 1,8 pp 2,8% 4,9%
Construccion 5,2% -0,6 pp - -
Cultura, turismo y ocio 18,9% 0,9 pp 1,4% 8,2%
Industria/Manufactura 4,3% -0,9 pp - -
Medio ambiente 2,0% 0,2 pp 4,2% -
Produccion creativa 12,6% -1,7 pp 5,6% 19,7%
Salud y asistencia social 3,2% 0,9 pp - -
Servicios a las empresas 10,2% -0,4 pp 14,1% 4,9%
Servicios a las personas 11,8% -0,8 pp 2,8% -
TIC 7,6% 0,2 pp 66,2% 57,4%
arspore | 1% oum - -

Barcelon@)ctiva www.bcn.cat/empresa
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Apoyo ala Empresa

Barcelon@)ctiva
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Objetivo:

Apoyar a las empresas de la ciudad de Barcelona para mejorar su competitividad,
impulsar las relaciones con las empresas tractoras de la ciudad y desarrollar
servicios para el tejido empresarial que fomenten la generacién de riqueza y

empleo.

N° Trabajadores Barcelona Ciudad

Empresas totales 174.926
Mediana y gran empresa >50 1,10%
Pequefia empresa 10-50 4,20%
Microempresa <10 35,50%
Sin asalariados 59,20%

Fuente: Dirce 2011, Ciudad de Barcelona

Barcelon@ctiva www.bcn.

cat/empresa
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Espacio para Empresas de base tecnoldgica

Parc Tecnologic Barcelona Nord

Entorno de innovacion destinado a pequefias
empresas de base tecnologica orientadas a la
innovacion.

Ofrece servicios avanzados de apoyo a la
innovacion, la consolidacion y el crecimiento
empresarial; avanzadas infraestructuras para el
trabajo colaborativo; y relaciones formales vy
operativas con instituciones que estimulan la
transferencia de conocimiento y el crecimiento de
nuevas empresas de base tecnoldgica.

Actualmente hay 50 empresas instaladas
vinculadas principalmente al sector de las
ingenierias punta.

53% de las empresas instaladas son exportadoras.
La facturacion media anual es de 674.500 Euros.

www.bcn.cat/empresa
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Servicio Teleméatico de Constitucion de Empresas

=

¥
ENEGE

PUNTO

DE ASESORAMIENTO
E INICIO ,

DE TRAMITACION

Motlo: Wil
ey

PAIT es un servicio de asesoramiento y acompanamiento en la tramitacion destinado a
proyectos empresariales viables listos para ponerse en marcha como empresa. El
servicio tramita de forma telematica la constitucion de Sociedades Limitadas,
Sociedades Limitadas Nueva Empresa y empresas bajo el formato de Empresario/a
Individual a traveés de un Punto de Asesoramiento e Inicio de la Tramitacidon (PAIT)

El servicio reduce de 30 dias a 48 horas el proceso de constituciéon de las
Sociedades Limitadas y las Empresas bajo formato de Empresario /a Individual. Las
formas juridicas mas utilizadas para crear una empresa en Barcelona

Durante el afno 2012, el servicio PAIT de Barcelona Activa ha constituido 442
empresas. Elegido mejor PAIT del Estado Espaol.

Barcelon@ctiva



PUNTO
DE ASESORAMIENTO

Servicio Telematico de Constitucion de Empresas euio

DE TRAMITACION

PAIT es una iniciativa de la Direccion General de las PYME del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo del Gobierno de Espaiia, que cuenta con la colaboracion
de actores locales como Agencias de Desarrollo Local y Camaras de Comercio, la
Agencia Tributaria Espafola, la Tesoreria General de la Seguridad Social, los Registros
Mercantiles Provinciales y las Asociaciones de Notarios.

rapido

agil

24 - 48 horas de tramitacion

440 empresas constituidas en 2012 por PAIT Barcelona Activa

asequible

= 200" 200 Euros es el coste de las tasas derivadas de
1 la constitucion telematica y registro de la nueva

200EvE8

empresa (El PAIT de Barcelona Activa no cobra por
el servicio prestado)

Barcelon@)ctiva E 1] o e £
CIRCE.



Servicio de financiacion empresarial

Durante 2012 se alzaron 20,83 millones de Euros
de financiacion para la creacion y el crecimiento de
pequeifas empresas

Espai de reuni6 l

Barcelona Activa ha firmado acuerdos de cooperacion con las principales entidades
financieras, para que estas financien a proyectos empresariales viables y a
microempresas con proyectos de crecimiento. Barcelona Activa efectia la diagnosis
de las necesidades de financiacion mediante una entrevista personalizada con los
emprendedores para determinar la mejor via de financiacion de acuerdo con las
especificidades del proyecto empresarial.

cF

Institut Catala
de Finances

Financiacion Publica: 2,5 millones de Euros (47 empresas). Préstamos participativos de ENISA

Bancos: 5,3 millones de Euros (86 empresas). Préstamos blandos y microcréditos (460.000 €)

TxcaixaBa"k HKMicoBank =Py BBVA BANC

Fi iacion Privada: 12,4 mill de E 18 empresas). Business Angels y Capital Semilla
inanciacion Privada millones de Euros ( P ). Busi gelsy Capi ' NAUTQ‘.APlTAL

Barcelon@ctiva
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Mercado Publico

Servicio que tiene por finalidad garantizar un mejor acceso de las PYMEs
innovadoras a la contratacion publica, a través del asesoramiento y el
acompafnamiento en la tramitacion de los concursos ante las diversas administraciones.
Mediante la identificacion de oportunidades en las licitaciones publicas europeas,
estatales, autondmicas y locales, la orientacion y soporte especializado en todo el
proceso de tramitacion, el fomento de la cooperacion empresarial y la adquisicion del
conocimiento y las habilidades necesarias para mejorar las capacidades y aumentar
las probabilidades de éxito. 200 PYME participaron en el programa durante el afo
2012, se presentaron 43 licitaciones y se ganaron 3 ofertas
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Servicios Empresa - Ocupacion y Pon Talento

Servicio Empresa-Ocupacion para las empresas de Barcelona y su entorno metropolitano
gue necesiten incorporar personal para desarrollar su actividad. El servicio pone en
contacto a las empresas con trabajadores y usuarios de Barcelona Activa que se ajusten al
perfil de las vacantes y tengan interés en acceder a las mismas. Durante 2012 se han
gestionado 556 ofertas en 117 empresas.

Plataforma Empresa-Ocupacion: espacio virtual en el que las empresas pueden encontrar
candidatos de diferentes perfiles profesionales que estan disponibles para acceder a
un puesto de trabajo.

Empresa-Ocupacion

Pon Talento: mediante este servicio, las empresas interesadas en mejorar su equipo
humano pueden acoger estancias de practicas de alumnos de MBA, Postgrados,
Masters y cursos especificos en diferentes ambitos de universidades y escuelas
especializadas. Las empresas interesadas en impulsar el desarrollo de un proyecto
estratégico, comercial o financiero singular e incrementar sus posibilidades de éxito,
pueden incorporar alumnos que, en muchos casos, aporten su experiencia profesional
internacional. Durante 2012 se han gestionado 17 practicas de estudiantes en empresas.
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Servicio de aterrizaje y localizacion empresarial

45 proyectos gestionados, 8 acompafnamientos al
aterrizaje, (3 realizados y 5 en proceso)
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Serviceio de aterrizaje
v localizacion empre-
sarial

El servicio proporciona asesoramiento legal personalizado, una herramienta de
busqueda de espacios de negocio y espacios de oficina temporales para alquilar
por dias, semanas 0 meses, para facilitar el establecimiento de empresas

extranjeras en la ciudad.

BCN Espacios de Negocio
SIS pS=

Quieres empezar a buscar con BCN Espacios de Negocio? °

Office in a box

Barcelon@ctiva


http://www.barcelonactiva.cat/espaisdenegoci/es

Nuestro objetivo es la puesta en marcha de la

Oficina de Atencion ala Empresa

Barcelon@ctiva
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Oficina de Atencion ala Empresa

Cartera Integrada de Servicios N

/PAIT: Punto de Asesoramiento
e Inicio de Tramitacion
Informacién, asesoramiento y
tramitacion telematica para la
puesta en marcha de SLNE
(Sociedad Limitada Nueva
Empresa), SL (Sociedad de
Responsabilidad Limitada) y

Informacion sobre tramites e
impuestos municipales
Informacién y resolucion de tramites
municipales que afecten a las
empresas de la ciudad: licencias,
tasas y tributos municipales

Tramites e impuestos
Tramitacion telematica municipales

J

T de sociedades
empresarios individuales , .
Busqueda de espacios
[ L empresariales
Ventanilla Unica de nformacion L ocalizacis Apoyo en la bisqueda de
Financiacion _ . ocaiizacion espacios empresariales
Asesoramiento personalizado Asesoramiento empresarial y

: Ay fi 3 - L . disponibles en la ciudad y area
Financiacion y Tramitacion licencias mel?ro olitana (locales !
subvenciones p

comerciales, centros de
negocios, oficinas) e informacién
sobre los tramites de las licencias

para facilitar el acceso de las
empresas a las fuentes de
financiacion publica y privada
disponibles. Tramitacién de
Qyudas y subvenciones

- Licitaciones correspondientes
Servicio _
Embresa- Publicas y nuevos
Gl mercados - .
Pon Talento en tu empresa gl Licitaciones publicas e

Acceso a la Plataforma Empresa - _ internacionalizacion
Empleo de bulsqueda de perfiles Asesoramiento a las pequefias y medianas
profesionales y asesoramiento sobre empresas de la ciudad para facilitar su acceso

programas de contratacion o intermediacion al mercado de compra publica y a mercados
para la incorporacion de talento internacionales

Derivacion a programas y otros servicios de Barcelona Activa,

el Ayuntamiento y otras administraciones


http://www.bcn.cat/empresa

Programas de mejora de la competitividad:

Programa de Mentoring:

Programa que favorece el crecimiento de las pequeias y medianas empresas a traves
de la aportacion voluntaria de asesoramiento y acompafiamiento por parte de
empresarios y directivos en activo y de reconocida trayectoria. Durante 2012 se han

mentorizado 75 empresas por parte de 12 mentores m Barcelon@ctiva

Red Barcelona Conecta: el espacio para el networking empresarial entre
profesionales y empresas de Barcelona, el punto de contacto y encuentro para los
emprendedores interesados en establecer relaciones comerciales bajo la identificacion
de Barcelona Creixement. sarcelonaconnect®

L'espai per a les connexions
dels professionals i les empreses a Barcelona

Programa: “Fem talent” (hacemos talento): Programa de accion positiva para impulsar
la presencia de mujeres en los consejos de administracion de las empresas.

Programas de estrategia y dimensionamiento empresarial Programas de
discriminacién positiva por colectivo, sector o territorio, de mejora en la gestion, la
estrategia y el crecimiento empresarial: Sales Management (Dale Carnegie),
International Sales (la Salle), Learning to Grow (IESE). Dichos Programas son

ofrecidos en régimen de co-pago
Barcelon@ctiva www.bcn.cat/empresa



http://www.bcn.cat/empresa

Programas de Mejora de la competitividad:

Reampresa

Un programa que permite ceder empresas solventes de empresarios a
emprendedores para que continuen la actividad. Poniendo al alcance de unos y
otros, asesoramiento personalizado, informacion para hacerlo posible y un mercado
transparente de empresarios que ceden su negocio y de emprendedores que
buscan un negocio para gestionarlo correctamente.

En colaboracién con:

i

cecot fin

Unid Europea

Fons Europeu
de Desenvolupament Regional

1 Generalitat de Catalunya
Departament d'Economia
1Y} i Coneixement

Una manera de fer Europa

Barcelon@ctiva www.bcn.cat/empresa
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Programas de Mejora de la competitividad:

Axelera

al '} .
Objetivos del programa o b
Beneficiar de un proyecto global de consultoria a las empresas seleccionadas. El programa
Impulsa la aceleracion de su crecimiento y consolidacion en los mercados estatal e internacional
y pone a su alcanCe a los/las mejores profesionales de este ambito

A quién va dirigido?
El programa esta destinado a todas las empresas del Ambito Metropolitano de Barcelona que
sean innovadoras con una alta capacidad para crecer y convertirse en un referente global.

¢En qué consiste?

Identificar las 30 empresas de Barcelona con mayor potencial de crecimiento para convertirlas
en empresas lideres a nivel estatal e internacional. Las 30 empresas seleccionadas obtienen un
plan de accion personalizado, disefiado por la Consultora Ernst & Young que servira de
orientacion para poder aumentar su atractivo ante inversores y clientes. Ademas, gozan de un
plan de comunicacién que servird para darlas a conocer ante potenciales inversores, en tres
roadshows en Madrid, Paris, Londres y Berlin. Este programa cuenta con la supervision de un
Consejo Asesor formado por personalidades relevantes del mundo empresarial catalan que
haran las funciones de “padrinos empresariales’. Representaran a la empresa en la
presentacion oficial y la acompafaran a lo largo del programa.
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Herramientas de estrategiay dimensionamiento empresarial

Plan Estratégico de Crecimiento

Desarrollada conjuntamente por Barcelona
Activa y la Escuela de Negocios IESE en
base a la metodologia estudiada y probada
por la reputada escuela de negocios.

Esta herramienta online permite conocer el
diagnéstico de la situacidon de la nueva
empresa y desarrollar la estrategia de
crecimiento mas adecuada a su realidad
para alcanzar las metas previstos. La
herramienta permite la introduccion de
medidas para alcanzar objetivos y un
seguimiento de su evolucién, con la
capacidad de generar nuevos escenarios

plan estratégico de crecimiento

Growth Academy

Taller de alto rendimiento de cuatro sesiones
intensivas de trabajo de entrenamiento Yy
acciones de seguimiento basados en la
metodologia y el uso de la herramienta Plan
Estratégico de Crecimiento

El objetivo principal es que el equipo directivo
de la empresa realice un trabajo conjunto de
reflexion estratégica y planificacion del
crecimiento con el acompafiamiento de varios
expertos de la prestigiosa Escuela de
Negocios IESE



Importante masa critica de usuarios (datos 2012)

= 13.535 personas acompafiadas en los programas de emprendeduria

= 2.500 proyectos empresariales acompanados

= 180 microempresas innovadoras alojadas en las 2 incubadoras y el parque tecnoldgico
= 2.300 empresas participantes en los programas y servicio de empresa

Claro impacto en la economia de la ciudad

= 70% tasa de creacion de empresas = 1.750 empresas creadas

= 1,9 empleos por empresa creada = 3.325 puestos de trabajo creados

= 18,8% de los emprendedores acompafados son de nacionalidad extranjera

= 80% tasa de supervivencia de empresas incubadas al 4° aio

= 9 trabajadores por empresa incubada el 4° afno

= 230.000 € facturacion media de las empresas incubadas en la Incubadora Glories
= 674.000 € facturacion media de las empresas alojadas en el Parque Tecnoldgico

Barcelon@ctiva



Un Referente internacional en apoyo a los
emprendedores y las microempresas

4% TECNOLOGICO
AV} DE MONTERREY.
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Transferibilidad

El modelo mixto, las herramientas digitales y metodologias de promocion del
emprendimiento y las empresas desarrollados por Barcelona Activa han sido
transferidos a otros entornos como Casablanca (Marruecos) , Ciudad Del
Cabo (Surafrica), Brasil, Santiago de Chile (Chile), Buenos Aires (Argentina),
Montevideo (Uruguay), Bogota y Medellin (Colombia), Quito (Ecuador),
Meéxico y Roma (Italia) entre otros

Proyectos Internacionales de Asistencia Técnica
y Transferencia de Conocimiento

from Barcelona
to the World

Contents
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Premios Internacionales

Premio e-Inclusion 2012 de la Comisién Europea por el Centro de Capacitacion Digital Cibernarium

Gran Premio del Jurado de los Premios Europeos de la Empresa 2011 (Comisidn Europea) por el

modelo mixto del Centro para la Iniciativa emprendedora Glories
Premio Territoria Europe 2011 for LIVE, Plataforma Logistica de implantacion del vehiculo eléctrico

Premio Eurocities 2010 en la categoria innovacion por el programa de atraccion de talento “Do It in

Barcelona”

Premio EBN Euroleaders Mejores Herramientas 2009 por la herramienta digital Plan Estratégico de
Crecimiento y CreaMedia (Programa a medida para acompafar la creacién de empresas del sector de las

industrias creativas)

Una de las mejores practicas mundiales en Incubacion Empresarial segun el Banco Mundial en la
Cumbre de Nueva Delhi de 2004

Barcelon@)ctiva



Barcelona Activa en 5 minutos
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iGracias por su atencion!
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